1. Gehen Sie auf die Web-Seite:

https://www.regensburg.de/itportal/schulen

Waihlen Sie dort den untersten Punkt ,, Windows-
Kennwort dndern / Zuricksetzen“

Melden Sie sich in dem vorgesehenen Feld mit Threm
Benutzernamen :
Name.Vorname@schulen.regensburg.de

und dem Passwort: Helpdesk123

an. Die Zeichen des Bilds nicht vergessen.

Registrieren Sie sich am besten jetzt gleich beim
Kennwort-Self-Service der Stadt Regensburg durch
einen Klick auf das griine Feld und fiillen ihre drei
Sicherheitsfragen aus.

Erstmalige, einmalige Anmeldung im E-Mail-System der Stadt Regensburg
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Anmeldung:

Willkommen beim Kennwort-Self-Service der Stadi Regensburg!
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Dies ist nicht zwingend notig, erleichtert Ihnen jedoch spéter die Wiederherstellung des
Zugangs, falls Sie Thr Passwort vergessen haben oder abgelaufen ist.

Passworter der Stadt miissen regelmafRig geandert werden! (ca. jedes halbes Jahr)
Sollten Sie dies zu lange versdumen ist ein Zuriicksetzen nur durch personliches Erscheinen
unter Vorlage des Ausweises bei der Stadt Regensburg méglich.

Wechseln Sie nun auf den oberen, linken Reiter
,JKennwort andern“ zuriick.

Geben Sie beim alten Kennwort: Helpdesk123

und in den beiden anderen Zeilen ihr gewiinschtes neues

Passwort ein.

Nach der erfolgreichen Anderung des Passworts kénnen

Das Mindestalter des Kennworts betragt 0

Das maximale Kennwortalter betragt 365
Die minimale Kenmwortignge betragt 7

Die Anzahl der gespei

Die Kennwortkomplexitétseigenschaft ist Deaktiviert

Abbrechen

Sie sich nun immer gleich am Stadt-Email-System direkt

anmelden.

Anmeldung im E-Mail-System der Stadt Regensburg

Gehen Sie auf die Webseite:
https://www.regensburg.de/itportal/schulen

und wahlen Sie dort den ersten Punkt ,,Schulpostfacher.
Sie werden dann auf eine neue Anmeldeseite weitergeleitet.

Geben Sie dort ihren Benutzernamen
Name.Vorname@schulen.regensburg.de und ihr Passwort ein.
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Sie erhalten dann in Kiirze auf ihrem Handy, dessen Nummer Sie bei der Registrierung hinterlegt
haben, eine TAN per SMS zugeschickt, die Sie in das entsprechende Feld eingeben.

Bei Problemen und Fragen wenden Sie sich bitte an mich.

B. Vogl, Jan 2020



